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Nira vard

Arendet Nira vard utgar.
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Ej verkstillda beslut kvartal 3 2019

Beslut
Socialndmnden beslutar att godkdnna férvaltningens redovisning for ej verkstallda
beslut gillande kvartal 3 2019, samt 6versinda handlingen till kommunfullmaktige
och kommunens revisoret.

Arendebeskrivning

Nimnden dr, enligt 16 kap 6 f-h § Socialtjanstlagen (SoL) samt 28 f-h § Lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), skyldig att rapportera om beviljat
bistand enligt 4 kap 1 § (SoLL) och insatser enligt 9 § (LSS) inte har verkstillts tre
manader efter beslut. Namnden skall 4ven rapportera om en insats har avbrutits och
inte verkstillts pa nytt inom tre manader. Rapporteringen skall ske till Inspektionen
t6r vard och omsorg (IVO), kommunfullmiktige samt kommunens revisorer.

Om IVO bed6mer att insatsen inte verkstillts inom skilig tid kan myndigheten
ansOka om utdémande av en sirskild avgift hos forvaltningsritten.

For kvartal 3 2019 har fem drenden 2019-10-15 rapporterats in till IVO i form av
individrapporter. De drenden som rapporterats in som ej verkstillda ror:

- Sirskilt boende plats enligt SoL. dir anledningen anges vara ’resursbrist,
nimnden saknar ledig bostad”.

Dessa idrenden har bade rapporterats som ej verkstillda samt dven aterrapporterats
som verkstillda och avslutade. Detta med anledning av att dessa fem, under kvartal
tre, har erbjudits plats pa sirskilt boende 1 samband med att fler dldreboendeplatser
tillfalligt 6ppnades upp under hosten 2019 pa Bjorkebygarden samt nir fler
boendeplatser successivt blev lediga vid 6vriga boenden.

For kvartal 2 2019 rapporterades 2019-08-27 ett drende in till IVO som ej verkstillt.
Det drendet kvarstar fortfarande som ej verkstillt och giller Sirskilt boende plats
enligt Sol., dir anledningen anges vara att ’den enskilde har tackat nej till
erbjudandet”. Detta drende har saledes rapporterats som sadant dven for kvartal 3
2019.
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Granskning av internkontroll 2019 SN

Beslut
Socialnimnden godkinner granskningsrapporten gillande internkontroll 2019, samt
delger den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

En internkontrollplan f6r 2019 har 2019-01-23 faststillts av socialndamnden. Syftet
med planen har varit att sikerstilla att det interna kontrollsystemet fungerar
tillfredsstillande inom socialnimndens verksamhetsomraden.

De omriaden som granskats ér:
e Uppfoljning av personella resurser

e Verkstillighet hemtjanst
e Tankning av bilar

Omrédet ”uppfoljning av personella resurser” kvarstar fran foregiende ar medan
de tva 6vriga dr nya granskningsomraden. Inom samtliga tre omraden bedéms
kontrollmalen vara uppfyllda antingen helt eller till storsta del och endast mindre
avvikelser, vilka inte bedéms som allvarliga, aterfinns och kommer att
aterrapporteras till ansvariga for vidare uppfoljning.

Omridena "uppfoljning av personella resurser” och “verkstillighet hemtjianst”
bed6ms relevanta att kontrollera dven kommande ar. Omradet “tankning av bilar”
foreslds dock utga och ersittas av det nya omradet “efterlevande av sekretess”.
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Internkontrollplan 2020

Beslut

Socialnimnden beslutar att anta forvaltningens forslag till internkontrollplan 2020
och delger den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

En plan fér den interna kontrollen skall arligen faststillas av socialnimnden for att
sikerstilla att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredsstallande inom
socialnimndens verksamhetsomraden. Forvaltningschefen ansvarar f6r

framtagandet av och uppféljningen av planen. Ett forslag till internkontrollplan f6r
ar 2020 har tagits fram av forvaltningen, se bilaga 1.

I internkontrollplanen f6r 2020 foreslas riktade kontroller av tre omraden:
uppfoljning av personella resurser, verkstallighet hemtjianst samt efterlevnad av
sekretess. Omradena uppfoljning av personella resurser” och “verkstillighet
hemtjinst” kvarstar fran féregiende ar medan det tredje omradet dr nytt.

Faststilld internkontrollplan skall delges kommunstyrelsen och revisorerna.
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Rapport Prognos oktober 2019 SOC

Beslut
Socialndimnden uppdrar forvaltningen att fortsatt vara restriktiva och skickar
rapporten med godkannande till Kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning
Nimnden som helhet prognostiserar ett underskott pa cirka 555 tkr.

Individ- och familjeomsorgen visar ett stort underskott till fo6ljd av hoga
placeringskostnader. Bjorkebygardens dldreboende visar underskott pa grund av
6kat antal boendeplatser under aret. Aven hemtjinsten i Norra kommundelen visar
underskott, fraimst pa grund av héga personalkostnader till f6ljd av 6kade behov.

Integrationsenheten visar ett stort Overskott, frimst pa grund av efterslipande
intdkter fran Migrationsverket avseende 2017 och 2018, men dven p.g.a. att
integrationsenheten avvecklats tidigare dn planerat. Dessa intikter har varit ytterst
osikra, varfor de inte budgeterats. Aven Sirkivaaragirdens aldreboende visar ett
plus till f6ljd av ligre personalkostnader.

Prognosen har férsimrats nagot sedan foregaende prognos i augusti till f6ljd av nya
placeringar inom IFO samt nagot minskade intdkter inom integration.
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Ansvarsutovande 2019 _

Syftet med granskningen ér att bedéma om nimnden bedriver en dndamalsenlig
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande verksamhet med tillricklig intern
kontroll.

Foljande fragor utgor kontrollmal for granskningen:

e Sikerstiller nimnden att styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ar
tillricklig (intern styrning och kontroll)?

* Vidtar nimnden tillrdckliga atgarder for att na faststillda mal avseende
verksamhet och ekonomi (maluppfyllelse —

andamalsenlig och ekonomiskt tillfredsstillande verksamhet)?

Vir (prelimindra) beddmning dr att socialndimnden delvis har en dndamalsenlig
styrning av sin verksamhet och att den interna kontrollen delvis ir tillracklig.

Bedoémningen baseras framférallt pa foljande iakttagelser:

* Budget och verksamhetsmal dr upprittade 1 enlighet med kommunfullmiktiges
direktiv.

* Regelbunden aterrapportering sker av verksamhet och ekonomi, rapportering
inkluderar maluppfyllelse och resultat men

inte analys av effekter.

* Nidmnden far dterrapportering av beslut som fattas pa delegation.

* Plan for intern kontroll finns, men baseras inte pa dokumenterad riskanalys.

usterades sign

tdragsbestyrkande



* % | OVERTORNEA SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘m KOM M U M Sammantridesdatum
* 2019-12-11
Socialnimnden
SN §

Sammantridesdagar 2020

Beslut

Socialnimnden beslutar att faststilla sammantridesdagar ar 2020 enligt forslag fran
arbetsutskottet.

Arendebeskrivning

Arbetsutskott: 8 januari, 5 februari, 4 mars, 1 april, 6 maj, 3 juni, 2 september, 23
september, 4 november, 2 december

Socialndmnd: 27 februari, 15 april, 25 juni, 7 oktober, 19 november
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Samverkan Haparanda Kommun

Beslut
Socialnimnden beslutar att anta utredningsdirektiv gillande gemensam Individ- och
familjeomsorg f6r Haparanda och Overtornead.

Arendebeskrivning
Haparanda och Overtorned kommun har 2018-06-26 tecknat ett samarbetsavtal
avseende utOkat samarbete inom service- och tjansteomradet med utgangspunkt
fran okad digitalisering samt gemensamma platsoberoende tjanster bade interna
och externa tjanster.

Socialnimndens arbetsutskott i de bada kommunerna har haft ett gemensamt mote
2019-11-22 dir det beslutades att ge i uppdrag till socialcheferna i de bada
kommunerna att utreda en gemensam individ- och familjeomsorg dir syftet r att
samordna resurser inom myndighetsutévningen.

Uppdraget innebir att forutsittningslost utreda och féresla en framtida
organisation for individ- och familjeomsorg dir foljande ska inga: Beskrivning av
verksamhetens uppdrag, forslag till organisation pa kort- och langsikt, ekonomisk
kalkyl, beskrivning av foérvintade effekter, risk- och konsekvensanalys samt MBL
information och férhandling.

En arbetsgrupp ska utses och styrgrupp ar arbetsutskotten i respektive kommun.
Arbetet ska paborjas 1 januari 2020 och preliminirt vara klar i maj 2020.
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Information fran forvaltningen

Beslut
Informationen liggs med godkinnande till handlingarna.

Arendebeskrivning
— Anne Sorsa informerar om TSI-projektet, Tidiga Samordnade Insatser.

Forvaltningen
— Planeringsdagar f6r ledningsgruppen har hallits 17-18/11

— Jotib har introducerat arbetet med bemanningsekonomi fér cheferna och de har
dven fatt tillgang till verktyget de ska arbeta med. Dessutom har KS fattat beslut
om att Jotib ska bista kommunen med utredningsresurs 1 heltidsfragan.

— Arets trygghetsvandring genomférdes i Overtorned kommun 2019-11-17.
Deltagande var kommunpolis, kommundirektér, socialchef, barn- och
utbildningschef, tekniskchef, samhillsbyggnadsenheten samt samordnare f6r
jamstilldhet- och folkhalsa. Enligt BRA:s undersokning ar Overtornes, i jamforelse
med resterande kommuner i linet, en kommun som kinns som en trygg plats att
bo i. Kommunen har lag brottslighet och man kinner sig trygg nir man vistas
utomhus. Utstickande #r att man upplever en hdgre oro fér bedrigeri i Overtorned
samt att fortroendet for polisen dr nagot lagt.

Utgangspunkten i drets trygghetsvandring var ungdomarnas perspektiv av trygghet i
Overtornea. Flickor i Overtornea upplever sig mer otrygga att vistas utomhus
ensamma 4an vad pojkarna gor. Pojkarna lyfte fram fler aspekter som trivsel och
belysning, medan flickorna lyfte fram otrygghetskinslor sa som att ga pa gang- och
cykelvigen till Turovaara pa kvillstid och att man valde alternativa vigar. De
platser som ungdomarna vistas pa dr ocksa de platser som man under
trygehetsvandringen tittade extra pa. Dessa platser var skolgarden, gang- och
cykelvig samt tunnlar och Jagmistarparken. Atgirdslista ir framtagen och
uppféljning kommer att ske vid nista ars trygghetsvandring.

— Socialchefen kommer att representera 6stra Norrbotten i linsstyrgruppen under
2020.

— Rekryteringarna till de chefstjanster som varit utannonserade ar klara.
Kaisu Jaako- Uusimiki dr ny chef pa Bjorkebygarden och Lotta Miki blir chef f6r
hemtjinsten centrala och korttidsboendet.
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— Socialndimnden prognostiserar ett underskott pa cirka 500 tkr f6r 2019, fraimst
beroende pa 6kade placeringskostnader.

— Kommunen har tecknat en LOK med Kommunal kring tillimpandet av scheman
1 Time Care.

Arbetsmarknad- och integration
— Liansstyrelsen har beslutat om kommuntal f6r nyanlinda 2020, f6r Overtorneds
del innebir det att vi ska ta emot 2 personer nasta ar.

— Ansvariga tjinstepersoner i Ostra Notrbotten har haft méte om DUA och
beslutat att inte skriva nigon overenskommelse med Arbetsférmedlingen.
Orsaken till det dr att de krav som stills f6r att fa 150 000 kr dr orimligt

héga och bedémningen dr att vi har svart att leva upp till de, bl a dr ett av kraven
att varje kommun ska ha tva jobbspar, vilket f6r 6stra Norrbotten skulle innebira
atta jobbspar totalt. Med det underlag som alla kommuner har idag bedoms inte
detta genomforbart.

— Folkhogskolan har ansékt om ett nytt ESF-projekt, dir kommunen har lovat
samverka. Samverkan innebir inga ekonomiska ataganden utover de vi redan har
idag.

Individ- och familjeomsorgen

— Tva tjanster som socialsekreterare har varit utannonserade. En tjdnst ar tillsatt
och Maria Pohjanen tilltrider i mars. Till den andra tjdnsten pagar rekrytering.

— Bistaindshandldggarna har flyttat och finns nu pa Sirkivaaragirden.

— Ytterligare stimulansmedel till ”véld i nira” har utbetalats med 66 558 kr.

Aldreomsorgen
— Samtliga tio platser dr fullbelagda pa Kobo, fortsatt hogt tryck pa platserna.

— I dagsldget har vi tre med beslut i k6 till Sibo

— Bjorkebygarden har 3 extra platser belagda 1 dagslaget

— Aldredagen genomférdes 12 november, temat fér dagen var ”Nira vard”. Totalt
bescktes dagen av cirka 150 personer. Till nasta ar finns forslag om att utveckla
dagen till att bli mer ”allmin” och inte sa fokuserad pa vard och omsorg.

— Alvstranden har skapat en egen Facebook-sida

— Inom hemtjdnsten har man borjat med ett nytt planeringssystem Joliv (det gamla

systemet I-Care blev uppkopt av Joliv), det verkar fungera bra. Det har dock tagit
lite mera tid f6r planeraren att komma igang med systemet

usterades sign

tdragsbestyrkande

12



* % | OVERTORNEA SAMMANTRADESPROTOKOLL

m KOM M U M Sammantridesdatum
* 2019-12-11
Socialnimnden

— Arbetet med att rekrytera vikarier pagar stindigt, aven med tanke pa kommande
sommarsemestrar
— I norra kommundelen fortsitter arbetsmiljéarbetet 1 positiv riktning

— Fastighetsansvarig, Lars Niemi, har meddelat att vi eventuellt kan komma att fa
en 6kad kostnad for virme pa Alvstranden med cirka 258 tkr fér 2019,

Lss/Sirskilda omsorgen

— Kommunen har erhallit stimulansmedel till HAB-ersittning, totalt 422 991 kr. kr.
Ersittningen har betalats ut som en bonus till brukarna, vilket innebir att alla som
ar berittigade fick 15 666 kr. Totalt omfattades 27 personer.

— En brukar har gatt bort, vilket innebdr att vi har en assistansgrupp mindre.

— Ans6kan har kommit om boende och eventuellt kommer en ny brukare fr.o.m.
januari-februari, vilket kan komma att innebdra behov av personalférstirkning

Centralkoket
— Ny kost- och lokalvardschef ir anstilld fr.o.m. 1/1 2020 — Rickard Jérlskog.

Mas
— Avtalet med Pajala upphor 31/12.

Hilso- och sjukvardsenheten

— Arbetet kring Nira vard fortsitter, socialcheferna i linet har triffat Regionens
ledningsgrupp och diskuterat hur framtida samverkan ska struktureras upp. Det
finns en enighet bland kommunerna att det maste till politiska beslut innan arbetat
kan intensifieras.

— Viktor Ylitalo som fick tjinsten som sjukgymnast har valt att inte ta tjansten och
med anledning av det har ny sjukgymnast rekryterats, Asa Norman, hon tilltrider
16/12.

— Maria Carlenius har ett vikariat som bistandshandldggare i 6 manader.
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Ledaméternas fragor

Hans Palo (S) fragar om det finns mojlighet till avlastning fér anhériga som ej bor 1
samma hushall?

Svar: Forvaltningen kommer att se Over riktlinjerna.
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Beslut

Socialnimnden godkinner delgivningarna och ligger dem till handlingarna.

1. Delegationsprotokoll september 2019

2. Delegationsprotokoll oktober 2019

3. Delegationsprotokoll november 2019

4. Inspektionen for vird och omsorg — beslut Dur:2019/86
5. Inspektionen for vard och omsorg - Komplettering

6. Beslut om férdelning av anvisningar ar 2020 till kommuner i Norrbottens lin
Hid: 2019.155

7. Firdtjdnststatistik
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