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Innehallsférteckning )

Beslut  Rubrik Arende Sida
§ 116  Andring i féredragningslistan 4
§ 117  Enskilt drende
§ 118  Enskilt drende
§ 119  Enskilt drende
§ 120  Enskilt drende
§ 121  Enskilt drende
§ 122 Enskilt drende
§ 123  Enskilt drende
§ 124  Enskilt drende
§ 125  Enskilt drende
§ 126 Enskilt drende
§ 127  Information Enskilda drenden 5
§ 128  Forenklad bistindsbedomning 2019/64 6
§ 129  Internkontrollplan 2021 2020/54 7
§ 130  Hemvardsbidrag 2020/55 8
§ 131  Samverkan med Haparanda Kommun 2020/56 9
§ 132 Verksamhetsplan och budget 2021 2020/60 10
§ 133  Budgetuppfoljning per 10 manader. 2020/59 11
§ 134  Rapport - Grundliggande granskning socialnimnden 2020  2020/65 12
§ 135  Sammantridesdagar f6r socialnimnden och 2020/57 13

socialnimndens arbetsutskott
§ 136 Riktlinjer for basal hygien inom kommunernas vard och 2020/50 14
omsorg 1 norrbottens lin 2018-2020
§ 137  Tillférordnad dataskyddsombud 2020/53 15
usterades sign tdragsbestyrkande
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§ 138  Attestliggare 2021 2020/ 64 16

§ 139 Brukarundersokningen 2020 HT] + SABO 2020/63 17

§ 140  Information fran férvaltningen 18-19
§ 141  Ledaméternas fragor 20

§ 142 Delgivningar 21
usterades sign tdragsbestyrkande
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Andring i foredragningslistan
Foljande arende laggs till 1 foredragningslistan:

- Information fran forvaltningen.

usterades sign tdragsbestyrkande
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Information Enskilda drenden

Socialchef Carina Ylipuranen informerar om nya rutiner i drenden déir brukare ar i
behov av mycket stod av hemtjansten.

usterades sign tdragsbestyrkande
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SN § 128

Forenklad bistindsbedomning

Beslut
Némnden beslutar att forenklad bistaindsbeddmning infors permanent i
verksamheten och att en uppf6ljning gors 1 gang per ar.

Birgitta Emanuelsson (S) deltar ej 1 beslutet pa grund av jav.

Johan Kummu (SJVP) justerar paragrafen.

Arendebeskrivning

Fr o m 1 juli 2018 har kommuner mojlighet att erbjuda hemtjanstinsatser utan
foregdende behovsprovning. Syftet dr att ge kommuner som dnskar mdjlighet att
bevilja dldre personer dldreomsorg pa ett enklare sitt med storre utrymme for
delaktighet och sjdlvbestimmande.

Socialndmnden beslutade 2019-06-24, § 41, att infora forenklad
bistdndsbedomning for personer dver 75 ar under en provotid 1/1 —31/12 2020.
Den forenklade bistindsbeddmningen har omfattat trygghetslarm,
matdistribution, stidning,

tvatt- och kladvard samt inkop.

Kriterierna har varit att den enskilde dr over 75 ar samt att den

enskilde inte har behov av annan hjélp utéver de foreslagna serviceinsatserna.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Internkontrollplan 2021

Beslut
Nimnden beslutar att anta forvaltningens forslag till plan for internkontroll 2021,
planen delges kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Arendebesktivning

En plan fér den interna kontrollen skall arligen faststillas av socialnimnden for att
sikerstilla att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredsstallande inom
socialnimndens verksamhetsomraden. Forvaltningschefen ansvarar f6r
framtagandet av och uppfoljningen av planen. Ett forslag till internkontrollplan fér
ar 2021 har tagits fram av férvaltningen.

I internkontrollplanen f6r 2021 foreslas riktade kontroller av fyra omraden:
verkstallighet hemtjanst, barnperspektiv, uppfoljning av avvikelser samt kortid
hemtjinst. Omradet “verkstillighet hemtjianst” kvarstar fran foregiende ar medan
de tre andra omradena ér nya.

Faststalld internkontrollplan skall delges kommunstyrelsen och kommunens
revisorer.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Hemvardsbidrag
Beslut

Nimnden beslutar att hemvardsbidraget infors tillsvidare och att uppfoljning gors 1
ging per 4r.

Arendebesktivning

Hemvardsbidraget inférdes som ett alternativ till andra service- och
omvardnadsinsatser fr o m 2020-05-01 t o m 2020-08-31 i ett f6rs6k att begrinsa
smittspridning under pagiaende corona pandemi. Tanken var att hemvardsbidraget
skulle reducera antalet besok hos befintliga hemtjanstkunder. Hemvardsbidraget har
utgatt som kontant ersittning till kunden som 1 sin tur har kunnat anlita anhériga
eller annan nirstiende.

Endast ett fatal personer har nyttjat mojligheten, cirka 60 tkr har betalats ut till och
med 2020-12-31, men i de fall dir sa har skett har det underlittat f6r
hemtjinstpersonalen. Bidraget har forlingts en gang att gilla t o m 2020-12-31.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Samverkan med Haparanda Kommun

Beslut

Nimnden beslutar att hiva beslutet angaende gemensam Individ- och
familjeomsorg med Haparanda kommun. Om behov uppstir i framtiden tas en
tornyad diskussion upp med Haparanda kommun. Samarbetet kan ske genom
avtalssamverkan.

Arendebeskrivning

Overtorned kommun och Haparanda kommun har under hésten 2019 paboériat ett
arbete med att utreda férutsittningar for en gemensam Individ- och familjeomsorg
utifran det utredningsdirektiv som antagits av socialnamnden 2019-12-11.

Arbetet avstannade 1 och med corona pandemin.

Det har visat sig att forutsattningarna for en sammanslagning har férindrats och ar
inte aktuell i samma omfattning just i dagslidget. Kontakt har dven tagits med
kommuner i norra Dalarna som har genomfort en sammanslagning med gemensam
nimnd. Utifran de erfarenheter de har dr deras rekommendation att inte ha en
gemensam organisation, de rekommenderar avtalssamverkan mellan kommunerna.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Verksamhetsplan och budget 2021

Beslut

Nimnden beslutar att anta forvaltningens forslag till verksamhetsplan och budget
2021.

Arendebeskrivning

Verksamhetsplanen ir en beskrivning av vad socialnimnden tillsammans med st6d-
och omsorgsforvaltningen vill uppna under kommande verksamhetsar. Planen
utgér fran politiskt antagen vision, antagna mal och prioriterade
utvecklingsomraden och dr tinkt att géra det tydligt f6r verksamheterna vad de
skall arbeta med.

Verksamhetsplanen anvinds ocksa for att utveckla och félja upp verksamheten och
skall vara ett kint dokument f6r samtliga anstillda inom forvaltningen.
Socialndimnden ansvarar f6r socialtjdnsten, vilken har till uppgift att ge kommunens
invanare omsorg, omvardnad och service. Kirnverksamheten bestar av
dldreomsorg, omsorg om personer med funktionsvariation, kommunal hilso- och
sjukvard samt individ- och familjeomsorg. Dirutéver ingér dven arbetsmarknads-
och integrationsenheten.

usterades sign
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Budgetuppféljning per 10 manader.

Beslut
Nimnden beslutar att med godkinnande ligga budgetuppfoljning per 10 manader
till handlingarna och skicka den f6r delgivning till Kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Nimnden som helhet prognostiserar ett 6verskott pa drygt 1 800 tkr.
Bjorkebygardens dldreboende prognostiserar ett underskott om ca 700 tkr pa grund
av Okat antal boendeplatser 1 borjan pa dret men ocksa till f6ljd av otillricklig
grundbemanning dagtid, vilken stirkts upp for att klara av att fa ihop schemat.
Aven hemtjinsten 1 Norra kommundelen prognostiserar ett stort underskott, framst
pé grund av héga personalkostnader till f6ljd av 6kade behov samt hég franvaro.
Hilso- och sjukvirdsenheten prognostiserar ett underskott om drygt 1 700 tkr till
foljd av avsevirt 6kade kostnader for skyddsutrustning/férbrukningsmaterial pa
grund av pagiende Coronapandemi, men aven pa grund av
ombyggnationskostnader fér lokaler. Aven prognosen f6r IFO visar ett underskott
om drygt 900 tkr till f6ljd av nagot 6kade kostnader f6r familjehemsplaceringar men
ocksa nya placeringar inom omradet missbruk under slutet av aret.
Integrationsenheten prognostiserar ett stort overskott pa drygt 3 100 tkr till f6ljd av
minskade personalkostnader samt avsevirt ligre kostnader for savil ekonomiskt
bistaind som bostadshyror dd manga stora familjer flyttat plus att manga dr ute 1
sysselsittning och dirmed fr ersittning frin annat hall. Aven L.SS-enheten
prognostiserar ett stort 6verskott pa grund av att en del drenden avslutats samt att
ett gynnande beslut inkommit fran Forsdkringskassan 1 ett drende som giller
retroaktivt fran april 2019. Sirkivaaragardens dldreboende uppvisar en positiv
avvikelse till f6ljd av ligre personalkostnader dn budgeterat och
arbetsmarknadsenheten uppvisar en positiv avvikelse till f6ljd av ligre kostnader for
feriearbeten och l6nebidrag. Dirtill kom beslut 1 borjan pd sommaren om att staten
ersatter alla sjuklonekostnader april-juli, vilket ger en positiv avvikelse om ca 800 tkr
tor nimnden som helhet.

En stor osikerhet finns dock gillande prognosen pa grund av radande lige till f6ljd
av Covid-19. Nimnden har atersokt pengar fran Socialstyrelsen och kommer
tormodligen att fa tillbaka en stor del av det som atersékts, men nagot beslut om
hur mycket som kommer att utbetalas har inte inkommit dn varfor dessa intikter
inte finns inrdknade. Resultatet f6r nimnden som helhet kommer siledes med allra
storsta sannolikhet att bli avsevirt béttre 4n ovan nimnda 1 800 tkr.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Rapport - Grundliggande granskning socialnimnden 2020

Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed féljer att revisorerna éarligen ska granska
alla styrelser och nimnder.

Kommunstyrelsen och nimnderna ska forvalta och genomfoéra verksamheten i
enlighet med fullmiktiges uppdrag, lagar

och foreskrifter. For att fullgbra uppdraget maste respektive organ bygga upp
system och rutiner for styrning, uppfoljning,

kontroll och rapportering samt sikerstilla att dessa rutiner tillimpas pa avsett sitt.
En bristfillig styrning och kontroll kan

riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfrigor

Syftet med den Gversiktliga granskningen dr att ge kommunens revisorer ett
underlag till uttalande i revisionsberittelse.

Foljande overgripande revisionsfraga ska besvaras:

Har socialnimndens forvaltning skett pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt med

tillricklig intern kontroll?

Granskningen omfattar foljande granskningsomriden:

1. Styrning, kontroll och atgirder.
2. Maluppfyllelse for verksamheten.
3. Maluppfyllelse f6r ekonomin

Nr 1 utgor underlag for att préva om den interna kontrollen ar tillracklig. Ovriga
omréaden bildar underlag f6r att bedéma

om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt (3).

Revisionskriterier 1 granskningen utgors fraimst av kommunallagen 6:6 och
foljsambhet till fullmiktiges uppdrag i form av

mal och budget 2020.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Sammantridesdagar f6r socialndmnden och socialnimndens arbetsutskott
Beslut

Nimnden beslutar att faststalla sammantridesdagar ar 2021 enligt forslag frin
forvaltningen.

Arendebesktivning

Socialndimnden féreslas sammantrida féljande dagar under 2021:

8 februari, 6 april, 30 augusti, 18 oktober samt 6 december

Socialndimndens arbetsutskott foreslas sammantrida foljande dagar under 2021:

25 januari, 22 februari, 23 mars, 26 april, 24 maj, 28 juni, 23 augusti, 4 oktober, 22
november samt 20 december.
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Riktlinjer f6r basal hygien inom kommunernas vard och omsorg i
norrbottens lin 2018-2020

Beslut
Nimnden beslutar att anta riktlinjerna for basal hygien inom kommunernas vard
och omsorg i Norrbottens lin 2018 — 2020.

Arendebeskrivning

All vird och omsorg som bedrivs i kommunal regi ska enligt Socialtjanstlagen (SEFS
2001:453) vara av god kvalitet. God vardkvalitet forutsitter en god hygienisk
standard och anges sedan 1 juli 2006 som ett specificerat krav i Hilso- och
sjukvardslagen (SES 2017:30). For patienter/brukare innebir en god hygienisk
standard att risken fOr att drabbas av en vardrelaterad infektion ska vara sé liten
som moijligt. En vardrelaterad infektion dr en infektion som uppkommer hos
person under sluten vard eller till f6ljd av dtgird i form av diagnostik, behandling
eller omvardnad inom 6vrig vard och omsorg, eller som personal som arbetar inom
vard och omsorg adrar sig till f6ljd av sin yrkesutovning. (Socialstyrelsens
terminologibank 2017). Vardrelaterade infektioner dr vardskador som innebir stora
kostnader for samhillet och ett stort lidande for patienterna/brukarna. De ir
mojliga att forebygga genom ett systematiskt kvalitetsarbete.

Socialstyrelsen utkom under 2011 med en reviderad version av foreskriften om
ledningssystem fOr ett systematiskt kvalitetsarbete (SOSES 2011:9). Foreskriften
giller all verksamhet som lyder under hilso- och sjukvardslagen, lagen om st6d och
service till funktionshindrade samt socialtjainstlagen och syftar till att tydliggéra hur
vardgivarens kvalitetsarbete ska ga till.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Tillfé6rordnad dataskyddsombud

Beslut
Niamnden beslutar att utse Viktoria Henriksson som tillforordnad
dataskyddsombud f6r socialnimnden.

Arendebesktivning
Ordinarie dataskyddsombud gar pa ledighet fran 16 november 2020 och skall
ersittas av en tillférordnad.

Kommunen kan utse ett gemensamt ombud f6r samtliga nimnder och styrelser
men uppdraget ska beslutas av varje nimnd som ombudet arbetar for.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Attestliggare 2021
Beslut

Nimnden beslutar att utse attestanter och utanordnare for ar 2021, enligt
Attestliggare 2021, med tilligg 7884 under verksamhet 547. Ritten att utse
attestanter under l6pande verksamhetsar

delegeras till handliggare Annika Jakobsson.

Arendebeskrivning

Varje nimnd ska inom sitt verksamhetsomrade utse attestanter, utanordnare och
utbetalningsansvariga personer, samt ersattare for dessa. Forslag framgar av
Attestliggare. Beslut avseende forindringar under édret kan

delegeras.

usterades sign

tdragsbestyrkande
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Brukarundersékningen 2020 HTJ + SABO

Informationen liggs till handlingarna.
Arendebeskrivning

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2020

Socialstyrelsen har 1 uppdrag att undersoka hur de dldre uppfattar dldreomsorgen.
Vad tycker de idldre om dldreomsorgen? idr en rikstickande undersékning av aldres
uppfattning om kvaliteten 1 hemtjinsten och pa dldreboenden.

Om undersékningen

Syftet med undersékningen Vad tycker de édldre om idldreomsorgen? ir att ge
enskilda dldre en rost samt att ta fram kvantitativa matt pa dldreomsorgen utifran
brukarnas perspektiv. Det mojliggor att utfallet av insatser kan mitas och jamforas
och dirmed dven utvirderas och utvecklas i linje med vad de som tar emot omsorg
tycker. Resultatet blir en viktig signal till ansvariga politiker och tjansteman.
Resultaten bygger péd en enkit som skickades ut under varen till personer som ar 65
ar och ildre, och som har hemtjinst eller som bor i ett sdrskilt boende.

Resultatet fran 2020 ars undersokning redovisas fran riksniva till stadsdelar samt f6r
verksamheter med minst sju svarande.

usterades sign
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SN § 140

Information fran forvaltningen

FORVALTNINGEN

Fortsatt bekymmersamt med vikarieanskaffningen, vi har annonserat efter
personal till pooltjinster, denna har avbrutits och ny annons har gatt ut dir
vi nu rekryterar langtidsvikarier i 6 manader fOr att fOrstirka i de olika
verksamheterna.

Vi avvaktar Regionens besked kring Lansservice. Vi har fatt besked att vi
kan fortsitta bestilla material till 30/4, dérefter kan det bli andra l6sningar.
Vad giller hjilpmedel har Regionen meddelat att de vill se
samverkanslosningar.

Projektet Celler-i2, ”elbilsprojektet” pagar, dock har vi inte fatt nagon bil pa
prov p g a att bilhandlarna inte har kunnat leverera bil nu. Férhoppningsvis
kan detta ske efter jul.

Besked har kommit om den 6verklagade tillsittningen av IFO-chef,
Forvaltningsritten avvisar Overklagandet i den del det avser diskriminering
samt att kommunen ska fatta nytt beslut om tjanstetillsittning,
forvaltningsritten avslar dven 6verklagandet i 6vrigt.

Det pagar en granskning fran IVO 6ver ej verkstillda beslut under aret i
samtliga verksamheter.

Internservice upphor, Socialnimnden och Barn-och Utbildningsnimnden
kommer att dela pa en handldggare, 50 % var.

ARBETSMILJO

Rapport fran KIA 6ver tillbud och hindelser, kommunens
arbetsmiljésystem, delges nimnden

ARBETSMARKNAD- OCH INTEGRATION

IFO

Vi har tllfalligt infort stopp for att ta in nya praktikanter/anvisningar i
verksamheterna p g a 6kad smittspridning i samhallet.

Forvaltningen kan se ett 6kat antal orosanmalningar vad giller barn,
speciellt under senare del av hosten har anmalningarna 6kat

Lena Lopare dr anstilld som vik socialsekreterare 1/12 — 28 /2.
Oppenvirden kommer att flytta till lokaler pa Sirkivaaragirden och inga i
Familjens Hus. Anpassning av lokalerna pagir.

usterades sign
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For nirvarande stabilt lige vad giller covid-19 inom socialnimndens
verksamhetsomraden. Besoksforbudet upphérde 1/10 vilket har skapat viss
oro i verksamheterna. Rutiner och riktlinjer har tagits fram utifran FHM
och socialstyrelsens rekommendationer. Lanevisir erbjuds besékare. En

viadjan har dock gatt ut till anhoriga att om mojligt vara restriktiva med
besok.

Stor del av brukarna har tagit influensavaccin. Erbjudande har gatt ut till all
personal inom vird- och omsorg om gratis vaccination mot influensa,
vaccinet har dock tagit slut vilket medfor att endast ett fatal i
personalgruppen har hittills fatt vaccin.

Bjorkebygarden har rekryterat vikarier till tva nattjanster under ordinarie
befattningshavares forildraledighet samt till de tva pensionsavgangarna som
kommer att ske i borjan av 2021. Samtliga nyanstillda ar underskoterskor.
Avdelningskoken pa Bjorkebygirden ska renoveras med start vecka 2/2021.
Tunstall har haft problem med trygghetslarmen under en period, larm har
tordrojts och det har dven forekommit att larm inte har gatt fram. Vi har
reklamerat avtalet och kommer att kriva skadestind. En anmalan har gjort
till IVO dar larmet inte har gatt fram. SKR avvaktar med att teckna nytt
avtal med Tunstall. I n fungerar larmen.

Fem personer liser f n inom dldreomsorgslyftet. (Studier 50 %, jobb 50 %)
Fem personer har beslut om sirskilt boende.

LSS/PERSONLIG ASSISTANS

Moa Penttild kommer att 6verga till HR, Annica Lahti har anstillts som
chef for pers ass fr o m 15/2 2021.

Den extra habiliteringsersittning som regeringen tilldelat kommunerna har
utbetalats till brukarna.

HALSO- OCH SJUKVARDSENHETEN

Eva Ersson kommer att vara tjinstledig 30 % i sex manader for att leda
arbetet med Nira Vird. Annalena Niemi kommer att ga in som arbetsledare
under denna period.

Hailso- och sjukvirdsenhetens lokaler renoveras fOr att anpassas till det
behov som finns i verksamheten.
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Ledaméternas fragor

- Johan Kummu (SJVP) frigar om en jimforelse dr gjord nir det giller att kopa
bilar eller leasa dem?

Svar: Ingen jamfoérelse édr gjord.

- Malin Kondor (S) fragar hur kontinuiteten blir f6r brukarna nir det giller
personalbyten med tanke pa att heltider ska inforas?

Svar: Verksamheterna planerar sa att si fa personer som moijligt hjilper brukarna.

- Malin Kondor (S) fraigar om kommunen hidvde besoksférbudet sa fort det kom
fram att det var olagligt?

Svar: Nej, det gjorde kommunen inte.

- Malin Kondor (S) fragar hur samarbetet med regionen fungerar nir det giller
nattbemanningen?

Svar: Samarbetet fungerar bra.
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Delgivningar
Beslut

Nimnden beslutar att med godkinnande ligga delgivningarna till handlingarna.

1. Regeringskansliet — rekvisition bidrag som avser Motverka konsekvenserna av
isolering f6r dldre med anledning av spridningen av Covid -19

2. Regeringskansliet — rekvisition bidrag som avser kompetensutvecklingsinsatser
inom den kommunalt finansierade hilso- och sjukvarden.

3. Linsstyrelsen Norrbotten — Beslut om revidering av kommuntal.

4. Firdtjanststatistik september -20

5. Delegationsprotokoll augusti -20

6. Delegationsprotokoll september -20

7. Avtal — Laboratorieprodukter — Histolab

8. Avtal — laboratorieprodukter — Diagnostics Nordic AB

9. Avtal — Laboratorieprodukter — Sarstedt AB

10. Avtal — Laboratorieprodukter — Siemens Healthcare AB

11. Avtal — Laboratorieprodukter — Triolab AB

12. Avtal - Laboratorieprodukter — Wing Plast AB

13. Avtal — Laboratorieprodukter — Abbott Scandinavia AB

14. IVO — Meddelande om tillsyn och begiran om uppgifter

15. Apoteket — Avtal kvalitetsgranskning av likemedelshantering

16. Region Norrbotten — Overenskommelse om tjanstekop.

17. Lansstyrelsen Norrbotten — beslut om férdelning av anvisningar ar 2021.

18. Kontrollrapport — Sirkivaaragiarden

19. Forvaltningsritten — Beslut om 6verklagan IFO chef

20. Reklamation Tunstall

21. Delegationsprotokoll oktober -20

22. Handlingsplan for digitalisering inom édldreomsorgen
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