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Partiernas gruppledare Namnderna

Styrelsens och ndmndernas ansvarsutbévande 2014

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutar om mal och riktlinjer for verksamheten samt faststaller
namndernas organisation och verksamhetsformer. Kommunstyrelsen skall leda och
samordna forvaltningen av kommunens angelagenheter samt ha uppsikt 6ver nimndernas
och foretagens verksamhet. Namnderna skall inom sina omraden tillse att verksamheten
bedrivs i enlighet med gillande mal, riktlinjer och foreskrifter samt utéva en tillracklig
intern kontroll 6ver verksamheten.

Utgangspunkten for revisorernas arliga ansvarsprovning ar nimndernas och styrelsens
ansvar for att skapa forutsattningar for en &ndamalsenlig och sdker verksamhet genom
aktiva beslut. For att kunna gora den slutliga revisionella bedomningen fordras dven ett
stallningstagande till hur uppdraget fullgjorts och till resultatet i forhallande till
fullmiktiges uppdrag.

Ansvarsutdvande verksamhetsaret 2014

Vi har, i egenskap av fortroendevalda revisorer i Overtorned kommun, under
verksamhetsaret 2014 valt att genomfora den 6vergripande granskningen av samtliga
namnders (inklusive kommunstyrelsen, Ks) ansvarsutévande genom att lopande under éaret
folja nimndernas verksamhet bl a via protokollen och i samband med var granskning av
delarsrapporten.

Darutover har en enkat tillstillts ordinarie ledaméter i Ks och namnderna. Enkéten ar
utformad med inriktning pad nimndens ledning, styrning och kontroll. Svarsfrekvensen pa
enkiten varierar mycket mellan nimnderna men generellt sett ar den 1ag, vilket vi som
revisorer ar starkt kritiska till d& ledaméterna enligt kommunallagen ar skyldig att limna
oss revisorer all den information vi efterfragar for var granskning.

Avslutningsvis har vi traffat kommunstyrelsen och de 6vriga namnderna. Traffarna har
genomforts utifran ett i forvag utskickat underlag baserat pa de genomforda enkéterna.

Vi har i diskussionerna dven i viss méan f6ljt upp vidtagna atgiarder med anledning av
bedomningar och forslag vi lamnat i samband med tidigare genomforda granskningar. For
2014 ars verksamhet innebar detta att vi genomfort den arliga ansvarsutévande-
granskningen med sirskild inriktning pa foljande omraden:
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Vara iakttagelser fran ansvarsutovandegranskningen samt fran traffarna med namnderna
avseende 2014 ars verksamhet sammanfattas i foreliggande skrivelse. I slutet redovisas med
kursiverad stil véra stallningstaganden och bedémningar.

I granskningen, liksom vid upprittandet av denna skrivelse, har vi bitritts av sakkunniga
fran Kommunal Sektor inom PwC.

Sammanfattning av granskningsresultaten

I redovisningen nedan har utfallet av den genomforda enkiten till Ks och namnderna
sammanvagts med synpunkter som framkommit i revisorernas moten med Ks och
namnderna. Beroende pa den varierande och i flera fall 1aga svarsfrekvensen har vi inte
ansett det som meningsfullt att har sarredovisa enkitresultaten. Bade Ks och nimnderna
har dock infor motena fatt del av enkatresultaten i skriftlig form.

Mal, uppdrag, riktlinjer

Resultaten visar att savial nimndernas som Ks har god kinnedom om sina uppdrag sa
som de ar formulerade i styrelsens och nimndernas reglementen. Enkitresultaten och
diskussionerna med nimnderna indikerar dven att ledaméterna har relativt god
kdnnedom om kommunens 6vergripande styrdokument (riktlinjer, policys, planer
etc) liksom om de regler och lagstiftning som omgardar nimndernas verksamheter
och som har inverkan pa ledaméternas uppdrag. Avseende styrande lagstiftning
namner Ks i forsta hand kommunallagen och andra “6vergripande” lagar medan
namnderna i storre utstrackning lyfter fram den speciallagstiftning som géller for
respektive naimnd.

Noteras ytterligare ska, angdende i vilken utstrackning ledamoterna har kinnedom
om kommunens styrdokument i form av policys, riktlinjer planer och program som ar
av betydelse for uppdraget, att enkiten visar en nagot kluven bild. Under samtalen
med Ks och nimnderna framgar att styrdokument fungerar bra som stod i
verksamheten pa tjinstemannaniva. Dokumentens innehall faller dock ofta i glomska
i nimnderna och nagon fullstindig kontroll finns inte 6ver alla policys och andra
styrdokument kommunen har.
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Det 4r sammantaget sillan beslut tas i styrelsen och namnderna med direkt
hénvisning till enskilda styrdokument. Diarigenom kan en risk finnas att enskilda
beslut faller ut olika om policys och styrdokument inte anvands som levande
dokument.

Noteras ska fran Miljo- och byggnamnden, MoBn, att det upplevs ha blivit mer
kravande for nimnden under perioden nar forvaltningschef saknats och
delegationsordningen inte har anpassats till denna situation. Vidare noteras ang
MoBn att den fortfarande saknar en lagstadgad tillsynsplan for miljotillsynen. Ett
krav som vi revisorer aterkommande papekat for namnden att den maéste visa
foljsamhet till trots de resursbrister nimnden upplever att den har.

Efter varje val ordnas utbildning om uppdraget och viktiga lagar. Behov av ytterligare
information och utbildning finns alltid, men generellt har mgjligheterna till
fortbildning som politiker utvecklats positivt de senaste aren. En hogre basniva/
gemensam kunskap skulle dock behovas i borjan av en mandatperiod. Darutover
tillkommer lopande och enskilda behov hos ledamoéterna. Vidare lyfts fram att det ofta
ar tjanstemannen som i samband med beredning och féredragning av drenden
“utbildar” politikerna i lagar och regler m m som styr verksamheten.

Granskningen visar att Ks och naimnderna arbetar med verksamhetsplan/
maldokument pa ett i huvudsak tillfredsstillande sitt, men att ett fortsatt arbete
efterstravas for att utforma mal som fullt ut ar realistiska, relevanta och uppfoljnings-
bara. Den successiva utveckling av kommunens styrmodell som har skett de senaste
tva-tre aren lyfts fram som i huvudsak positiv i denna bemarkelse &ven om vi som
revisorer kan notera att savil Ks som nimnderna uppger att ungefar samma
utvecklingsbehov finns avseende méalstyrningen som vid 2013 ars granskning.

*Rapportering, internkontroll, analys

Kommunallagen slér fast att nimnden ar ansvarig for att det ska finnas en tillracklig
intern kontroll. Vare sig ndimnderna eller styrelsen har narmare definierat vad nivan
for tillracklig internkontroll kan anses vara inom respektive ansvarsomrade. Savil Ks
som namnderna utfor dock aktiviteter som ar att betrakta som intern kontroll
exempelvis via l6pande drendeuppfoljning, ekonomisk och verksamhetsmassig
uppfoljning/rapportering, upprattande av riktlinjer och dialog/muntliga rapporter pa
sammantraden med utgangspunkt fran aktuella fragor och omvirldsbevakning.
Exempel finns pa internkontrollplaner, t ex i Kultur- och fritidsndmnden resp Miljo-
och byggnamnden, i enlighet med den modell som Kf beslutat om i kommunens
internkontrollreglemente. Planerna uppges vara en bra grund for vilka verksamheter,
mal och aktiviteter som respektive nimnd behdver ha sirskild kontroll pa.
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Det finns ocksa inarbetade riktlinjer nimnderna ska ta fram handlingsplaner med
atgarder om de inte nar (i forsta hand ekonomiska) mal. Ks menar darmed att det
finns ett kontrollsystem som larmar om malen riskerar att inte nas.

Den interna kontrollen och det arbete som styrelsen och namnderna bedriver runt
denna tyder sammantaget, enligt enkaten och motena med namnderna, pa att
kontrollen har utvecklats i positiv riktning sedan foregaende ar men att den dnnu inte
ar helt tillracklig.

Savil styrelsen som namnderna genomf6r aterkommande olika former av risk- och
vasentlighetsanalyser for att identifiera utmaningar och “hot” avseende i forsta hand
ekonomin. Aven i budgetarbete och drendeberedning stills aterkommande krav pa
analyser och beskrivning av t ex ekonomiska konsekvenser.

Granskningen visar att merparten av ledamoterna i Ks och namnderna anser sig
erhaélla rapportering av verksamhets- och ekonomiska mal i tillracklig omfattning. Vid
motena med Ks och namnderna framhalls att rapportering och kvaliteten pa underlag
som erhalls i huvudsak ar tillfredsstdllande. Genomgaende framkommer att
rapporteringen och kontrollen ar mer frekvent nir det géller ekonomin dn
verksamheten. Rapporteringen sker frimst i samband med delars och arsredovisning,
men kommunen har ocksa manadsrapportering dar det kan signaleras om det ar
nagot sarskilt.

Enkétresultaten och moétena med Ks och nimnderna tyder pa att dessa i relativt stor
utstrackning fattar aktiva beslut med anledning av den rapportering som erhélls.
Daremot ar det inte alltid sa att dessa beslut protokollfors tydligt utan det
forekommer, om an i minskande omfattning, att uppdrag lamnas muntligt till
forvaltningarna medan det av protokollen endast framgar att rapporteringen lagts till
handlingarna. Ndmnas i sammanhanget bor att socialnamnden upplever en
utvecklingspotential avseende att férvaltningen behover bli battre pa att vara tydliga
vid rapportering av verksamhet och forslag pa atgarder. Samtidigt som namnden
menar att man sjalv maste bli bittre pa att visa i protokollen vad som
diskuteras/analyseras pa motena och vad diskussionerna leder till.

Resultat

De verksamhetsmaéssiga resultaten upplever inte vare sig Ks eller nadgon av
namnderna som helt 6verensstimmande med malen men bilden sammantaget ar
anda att maluppfyllelsen ligger pa en godtagbar niva. Har framkommer vidare att
kommunfullméktiges mél och Ks respektive nimndernas resultat inte riktigt 6verens-
stimmer. Detta utifran att fullmiktigemalen ofta upplevs ligga pa en mer visionar
niva samt att vissa Kf-mal kanske ar val hogt satta.
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Angaende den ekonomiska uppfoljningen finns frimst inom socialnimnden
synpunkter pa att det varierat ganska mycket mellan olika uppféljningar och
prognoser. Vidare pa att rapporteringen ofta presenteras vid sittande bord vilket
forsvarar for ledamoterna att satta sig in i materialet ordentligt. I 6vrigt uttrycker Ks
och nimnderna att de i huvudsak ar nojda med den ekonomiska rapporteringen.

Det ekonomiska resultatet 2014 uppvisar for kommunen som helhet en forhallandevis
god foljsamhet mot budgetmalen och maélen for god ekonomisk hushéllning kommer
att nas atminstone vad giller det ekonomiska perspektivet medan maélen i
verksamhetsperspektivet endast nis till vissa delar.

Arbetsformer

Enkétsvaren visar en viss spridning gillande arbetsformerna, men vid motena med Ks
och nimnderna uppges saval arbetsformer som diskussionsklimatet vara 6verlag bra.
Gransdragningen mellan politiker och tjansteman ar ocksa i huvudsak tydlig och bra
aven om det i en del fall det finns grazoner rorande om ett drende hor till politiken
eller forvaltningen (vad- respektive hur-fragor). Samtidigt framgar att grainsen mellan
politiker och tjainstemin kan vara aningen problematisk, vilket anses vara mer vanligt
i sma kommuner. Sammantaget ger detta bilden av att gransen mellan tjinsteman och
politiker ar nagot oklar och att fragan kontinuerligt behover diskuteras samt att det ar
viktigt att politiken i 6kad utstrackning styr med policys och riktlinjer.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Under samtalen med nimnderna lyfts fram att kommunstyrelsens uppsyn i stort
handlar om dess intresse for naimndernas ekonomi och inte i ndgon storre
utstrackning avspeglar ett l0pande intresse for namndernas verksamheter annat an da
specifika fragor eller problem uppkommer. Nagra av nimnderna ar dock i varierande
grad kritiska till bade formerna for och omfattningen av Ks uppsiktsplikt. Mest
markerat ar detta fran socialnimnden som menar att uppsikten inte fungerar bra da
det inte finns en kontinuerlig dialog mellan namnden och Ks. Vidare menar nimnden
att den inte alltid far svar/feedback fran Ks och att Ks inte ar tillracklig val insatt i
namndens manga ganger svara fragor att hantera.

Nair det giller om kommunstyrelsen bedriver en tillracklig uppsikt 6ver de kommunala
foretagen uppges en forbattring ha skett de senaste aren med stéd av t ex reviderade
agardirektiv men i takt med att bolagssfaren vixt senaste aret har behov aterigen
aktualiserats avseende utvecklade agardirektiv och en mer aktiv dgarstyrning.
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Angaende uppsikten 6ver nimnderna anser Ks sig 6verlag vara insatt i nAamndernas
verksamheter och att uppsikten numer i stort fungerar som den ska. Samtidigt papekar Ks
att de generellt har behov av forbattrad kunskap om de verksamheter som bedrivs av
namnderna.

Utifran denna bild finns sammantaget behov av att utveckla uppsikten bade gentemot de
kommunala foretagen och naimnderna, liksom samsyn/dialog mellan Ks och nimnderna.

Revisionens sammanfattande bedémning

Avslutningsvis bedomer vi att styrelsens och namndernas arbete foljer en, i vdsentliga
delar, dndamalsenlig struktur. Nar det gdller styrmodell inklusive mdlarbete och intern
kontroll har kommunens utvecklingsarbete de senaste dren gett konkreta resultat. Ett
omrdade som trots detta krdver fortsatt uppmdrksamhet avser uppfoliningsarbete och just
internkontrollen dar ytterligare insatser krdvs, bade vad gdller verksamhetsperspektivet
och ekonomin.

Vidare forvdntar vi oss ett fortsatt Gtgdrdsinriktat agerande utifran de
rekommendationer vi ldmnar 1 vara granskningar. Kopplat till detta dr bl a
kommunstyrelsens uppsikt éver de kommunala foretagen och ndmnderna dar tillrdcklig
dialog och samsyn med ndmnderna fortfarande saknas. Nagot som vi dven papekat vid
tidigare ansvarsutévandegranskningar.

Vi kommer inom ramen for var arliga granskning att folja styrelsens och ndmndernas
utvecklingsarbete i bland annat dessa avseenden.

For Overtorned kommuns revisorer

Karl-Erik Taavo Kent Alanentalo
Ordforande V ordforande



