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SN AU § 8
Val av protokolljusterare

Beslut
Eivor Fjellborg (S) utses till protokolljusterare.
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SN AU § 11
Kvalitetsrapport 2022 (SN)

Beslut

Arbetsutskottet foreslar nimnden att godkanna kvalitetsrapporten f6r 2022 och
uppdra forvaltningen att jobba vidare med de utvecklingsomraden som riknas upp
1 rapporten.

Arendebeskrivning
I enlighet med Socialstyrelsens foreskrift och allmidnna rad (SOSFS 2011:9) har
forvaltningen upprittat en kvalitetsrapport.

Kvalitetsrapporten syftar till att lyfta fram och fortydliga f6r savil medarbetare,
medborgare och andra intressenter hur nimnden och férvaltningen jobbar med
kvalitets- och forbattringsfragor 1 verksamheten.

Kvalitetsrapporten omfattar huvudsakligen de omraden som regleras i
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade
(LSS), medan kvalitet inom hilso- och sjukvarden frimst redovisas i nimndens
patientsikerhetsberittelse.
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SN AU § 12
Patientsikerhetsberittelse 2022 Socialnamnden

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Socialndmnden besluta att godkanna
Patientsakerhetsberittelsen 2022 och ligga den till handlingarna.

Arendebesktivning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en patientsikerhets
berittelse. Syftet med patientsikerhetsberittelsen ar att 6ppet och tydligt redovisa
strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsidkerheten.

Hilso- och sjukvirdsarbetet under ar 2022 priglats av efterdyningar av pandemin.
Det har varit merarbete med provtagningar, vaccinationer och pafyllnadsdoser.
Det har varit n6dvindigt att prioritera fOr att patienter ska fa den vard de har ritt
till. Viss administrativt arbete har inte utforts tillfredsstallande. Ett sidant omrade
ar arbetet med avvikelserapporterna och systemet Senior alert som synliggor risk
for skador och vardskador hos ildre skora personer.

Pandemin har lirt oss Basala hygienrutiner, vilket har hallit h6g kvalité. Personalen
har med stor foljsamhet arbetat efter rutiner. Nu giller framledes att bevara den
kunskapen for att undvika alla typer av smitta bland vara éldre.

Malet dr att frimja patientsikerhet genom att minska antalet vardskador oavsett
om bristerna beror pa systemfel hos vardgivaren eller att vardpersonal begatt
misstag. Inom Halso- och sjukvirden ska medicinskt ansvariga sjukskoterskan
(MAS) tillsammans med medicinsk ansvarig for rehabilitering (MAR) och
verksamhetschefen uppritthalla och utveckla verksamhetens kvalitet och sikerhet
inom ramen for ledningssystemet. Patienten och nirstiende ska alltid informeras
om en allvarlig hindelse har intriffat samt fa kunskap om rittigheter, hur man
klagar, hur man gor en enskild anmilan till Inspektionen f6ér vard och omsorg
(IVO) samt hur man kontaktar Patientndmnden.

Antalet patienter inskrivna i hemsjukvarden har minskat fran 87 (2021) till 79
patienter (2022). Dock har viardbehovet 6kat hos manga patienter pga att de ar
multisjuka och behéver mer avancerad sjukvard 1 hemmet. Exempelvis
sairomligeningar kan kriva upp till 5 besok i veckan/kund. Antalet personer som
behovt HSL-insatser av hemsjukvarden och som inte dr hemsjukvardskunder, har
uppgatt till ca 10-20 personer/minad.

Resultatet frin olika kvalitetsregister visar att antalet riskbedomningar med
planerade atgirder for att férebygga vardskador har minskat fran tidigare ar, ffa
riskbedémning genom bedémningsinstrumentet Senior alert. Aven i registret
Palliativ vard har inte alla personer som avlidit inom var verksamhet registrerats.
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Vi ser brister i basal omvardnad av vara dldre. Simre munhilsa och fler sar ar
konsekvenser av det. Arbetet med avvikelserapporter behéver forbittras. Under
aret har 6ver 300 avvikelser av ca 550, inte dtgardats.

Resultatet visar att antal fall har 6kat fran 192 (ar 2020) till 262 (ar 2021) till 296
(ar 2022) vilket siger mycket och visar pa att behovet av kompetens inom fall
forebyggande arbete i ordinirt- och pa sirskilt boende behover stirkas. Okat antal
fall kan ocksa kopplas samman med passiv miljé och lugnande likemedel. De
vanligaste orsaker till fall 4r svagare muskler som paverkar gingférmagan och
nedsatt syn. Andra faktorer som kan 6ka fallrisken dr vissa likemedel,
underniring, dalig belysning, 16sa mattor eller hala golv. Cirka 40 % av fall gir att
forebygea, trining av muskelstyrkan och balansévningar ses som de viktigaste
byggstenarna i fallprevention.

Avvikelserapporter visar pa brister 1 vard och omsorg. Genom ett strukturerat
arbete med avvikelserapporterna borgas det for hog patientsikerhet. Under aret
som gitt ser vi brister i arbetet med avvikelserna.

Under ar 2022 forskrevs 93 rollatorer, totalt finns 425 rollatorer registrerade 1
kommunen. Enligt hjdlpmedelsriktlinjerna utfors uppfoljning och utvirdering
inom tre-fyra manader. Personens férmaga att ga* och att réra sig omkring pa
olika platser* med rollator enligt uppsatta mal ska bedémas (ingen, litt, mattlig,
stor, total svérighet) *. Forskrivaren ska ta stillning till eventuell atgird och/eller
fortsatt uppfoljning. Direfter sker uppfoljning vid behov.

For att h6ja kompetensen bland sommarvikarierna fick de sommarvikarier som
saknar utbildning gi en 4 dagars utbildning; Introduktion till arbete 1 vard och
omsorg, och Nationell intensivkurs i vard, omsorg och bemétande, via
Socialstyrelsen och Ersta Skondals hogskola. Detta gjordes pa arbetstid och ca 20
personal genomférde utbildningen.

Det finns manga utvecklingsmojligheter och utmaningar framover. Ett dr att
tillsammans med regionen utveckla Nira vard, ett annat dr att uppratthalla en hog
kompetensniva bland all personal. Ett nytt verksamhetssystem ska inforlivas i
verksamheterna, vilket kommer att ta tid frain den planerade verksamheten bland
annat pga utbildningsinsatser f6r all personal.
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SN AU § 13
Arsredovisning 2022 SN

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Socialndmnden besluta att 6verlimna arsredovisningen
2022 med godkinnande till kommunfullmiktige och till kommunens revisorer.

Arendebesktivning

Nimnden som helhet visar ett underskott pa 8,9 mkr.

Storsta posten av underskottet, 5,8 mkr, dr ett aterbetalningskrav fran
Forsikringskassan (FK) gillande personlig assistans utférd under aren 2017-2021
dir FK havdar att brukaren bedoémts assistans 1 hogre utstrickning dn brukaren
beh6vt. Vi bestrider FK's beslut om aterbetalning da vi anser att kommunen f6ljt
gillande assistansbeslut samt riktlinjer. Arendet kommer att prévas av
forvaltningsritten under ar 2023.

Verksamheternas operativa underskott blir dirmed 3,0 mkr dir individ- och
familjeomsorgen avviker med 8,5 mkr pa grund av 6kat antal och férdyrade
placeringar, frimst inom omradet barn och unga men dven placeringar och
insatser inom omradet missbruk, vuxna.

Aldreomsorgen (inklusive hemtjinst), sammantaget for hela kommunen, visar ett
6verskott pa 3,0 mkr vilket kommer fran totalt sett ligre bemanning dn budgeterat
samt delar av stadsbidrag.

Arbetsmarknads- och integrationsenheten visar ett 6verskott pa 2,0 mkr till f6ljd
av bade 6kade bidrag for integration samt minskade kostnader f6r
arbetsmarknadsatgirder.

Forvaltningsoverhead, socialchefens ansvarsomrade, redovisar ett underskott pa
1,9 mkr pd grund av ¢j budgeterade 16nekostnader samt 6kade inflationsdrivna
kostnader f6r exempelvis fardtjanst.

Hilso- och sjukvirdsenheten redovisar ett 6verskott pa 0,8 mkr vilket kommer
fran 6kade stads-bidrag samt vaccinationsersittningar.

Verksamhet inom LSS och personlig assistans redovisar ett 6verskott pa drygt 1,6
mkr till £6ljd av firre antal drenden inom personlig assistans och ddrmed minskade
kostnader.

usterades sign

tdragsbestyrkande



* % | OVERTORNEA SAMMANTRADESPROTOKOLL

m K{:}M M U M Sammantridesdatum
%* 2023-03-08

Socialnimndens Arbetsutskott

Beslutsexpediering
Kommunfullmiktige
Kommunens revisorer

usterades sign tdragsbestyrkande



* % | OVERTORNEA SAMMANTRADESPROTOKOLL
m KOMMUN Sammantridesdatum

X

2023-03-08

Socialnimndens Arbetsutskott

SN AU § 14
Delegationsordning SN 230215, uppdaterad

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Socialnimnden godkinna den uppdaterade
Delegationsordningen och ligga den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Det finns tre omraden dir delegering anvinds, nimligen kommunalrittslig
delegering, medicinrittslig delegering och arbetsmiljorittslig delegering.
Delegationssystemet édr olika inom de angivna verksamheterna.

Med kommunalrittslig delegering (6 kap. 37—41 §§ samt 7 kap 5-8 §§
Kommunallagen) avses att en naimnd 6verfor sjalvstindig beslutanderatt till
fortroendevald, utskott eller tjansteperson.

Med medicinrittslig delegering (patientsikerhetslagen) avses att en
befattningshavare med viss formell kompetens dverfor arbetsuppgifter till annan
som saknar formell kompetens men likvil har reell kompetens for arbetsuppgiften i
fraga.

Med arbetsmiljorittslig delegering (arbetsmiljolagen) avses att en arbetsgivare har
ritt att delegera vissa arbetsuppgifter vad avser arbetsmiljons beskaffenhet varmed
foljer ett ansvar for delegaten. Arbetsmiljorittslig delegering tillater
vidaredelegering.

Utover delegering finns i LVU och LVM en kompletterande beslutanderitt. Till
skillnad mot beslutanderitt genom delegering dr den kompletterande
beslutanderitten endast avsedd att anvindas nir beslut av socialnimnden eller
delegat inte gar att avvakta.

Foljande stycken har uppdaterats:

*Alla tjanstemin 4dr ersatta med tjdnsteperson

*1.3 tagit bort anmirkningen helt.

*3.10 Bytt 4r/nr pa LOU till 2016:1145, dven bytt detta pd sidan for forkortningar.
*3.11 och 3.21 Bytt kommunférbundet till SKR

*5.1 Tagit bort anmirkning helt.
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SN AU § 15

Utredning framtidens dldreomsorg och organisation inom st6d- och
omsorgsférvaltningen

Beslut
Arbetsutskottet foreslir nimnden besluta:

- Att anta inriktningsbeslut om en verksamhetsférindring vid korttidsboendet.
Verksamheten inom korttidsboendet omorganiseras s att den upphor i
nuvarande byggnad och delas upp enligt foljande:

¢ Den medicinska korttidsvarden inryms i 3 rum (5-6 platser) vid den
samlade verksamheten pa Sirkivaaragarden.

e Anhérigavlastning/boende i vintan pa SiBo inryms vid ett eller flera av
befintliga sirskilda boenden for aldre.

Stéd- och omsorgsforvaltningen far 1 uppdrag att presentera en organisations- och
funktionsbeskrivning samt risk- och konsekvensanalys under kvartal 3 ar 2023.

En arbetsgrupp bestiende av forvaltningschef, enhetschefer och baspersonal skall
utforma organisations- och funktionsbeskrivning

- Att anta inriktningsbeslut beslut om byggande av trygghetsboende med forslaget
vid gra Lansmansgarden, vaningsplan 1. Socialndmnden skickar vidare fragan till
kommunstyrelsen f6r handldggning.

- Att anta beslut for organisatorisk forindring inom aldreomsorgen. Forslaget
innebir en Gvergripande organisatorisk funktion for vara enheter for sirskilda
boenden for dldre. Funktionen tillsitts med en verksamhetschef. Ingen Gvrig
organisatorisk forindring sker vid boendena. Stod- och omsorgsférvaltningen far i
uppdrag att fortlopande rapportera utformning. En organisations- och
funktionsbeskrivning samt risk och konsekvensanalys ska vara fardigstilld under
kvartal 4 ar 2023.

- Att anta beslut for organisatorisk forindring inom hemtjinsten dir de nuvarande
tva (2) enheterna for hemtjinst (norra, centrala/sodra) slis ihop till en enhet.
Verksamheten skall ledas av en (1) enhetschef. Stod- och omsorgsférvaltningen far
1 uppdrag att fortldpande rapportera utformning. En organisations- och
funktionsbeskrivning samt risk- och konsekvensanalys ska vara firdigstalld under

kvartal 4 ar 2023.
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- Att anta beslut for 6vriga organisationsférindringar Inom stéd och
omsorgsforvaltningen. Enheten arbetsmarknad- och integration sammanférs med
verksamheten inom individ- och familjeomsorg och enheten f6r personlig assistans
sammanfors med enheten for LSS sirskilda boenden. Stod- och
omsorgsforvaltningen far i uppdrag att fortlépande rapportera utformning. En
organisations- och funktionsbeskrivning samt risk- och konsekvensanalys under
kvartal 4 ar 2023.

Arendebeskrivning

Socialndimnden beslutade under sommaren 2022 (SN § 73) att ge férvaltningen
1 uppdrag att utreda framtidens organisation inom aldreomsorgen.
Kommunstyrelsen har dven gett forvaltningen i uppdrag (KS § 200) att se 6ver
forvaltningens fastighetsbehov for aren 2024 till 2028.

Arendebeskrivning och uppdrag fran socialnimnden samt kommunstyrelsen:

SN§73

Kommunen star infér demografiska utmaningar och problem med
kompetensforsorjningen till de olika verksamheterna. Med anledning av det bor en
oversyn goras for att utreda vilka framtida behov som kan komma att foreligga
samt dven se over den struktur som idag finns inom idldreomsorgen. Ytterligare en
faktor som kan komma att paverka framtida behov ér forslaget till ny
aldreomsorgslag som ev. kommer att antas. Utredning bor specifikt undersoka
mojligheterna till samlokalisering av kommunens korttidsboende och
Hilsocentralens akutavdelning. Dessutom bor det utredas om behov finns av att
Oppna ett trygghetsboende.

KS§206

Kostnadsliget vad giller energi, underhall- och byggmaterial men dven 6vriga
byggkostnader kommer att 6ka framgent. Fastigheter har gjort en preliminir
kostnadsuppskattning for investerings- och underhallsbehoven fem ar framat i
kommunens nuvarande bestind och summan landar drygt 35,5 mkr.
Kostnadsuppskattningen ir utifran tidigare erhéllna priser sa man kan med andra
ord anta att kostnadsbilden kan bli betydligt hégre. Orsaken till att fastigheter vill
att de tva stora forvaltningarna ser over sitt lokalbehov dr for att eventuella
satsningar blir s bra som moijligt med en tidshorisont som stricker sig lingre in i
framtiden.

Denna utredning ska ge en overgripande bild av nuldget f6r kommunens
aldreomsorg och boenden samt limna olika forslag till inriktningsbeslut 6ver
framtidens organisation inom ildreomsorgen.
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SN AU § 16
HR information

Beslut
Arendet foranleder inga beslut.

Arendebeskrivning

- Rekryteringen av MAS pagar. 8 ansokningar har inkommit. 4 stycken ér kallade till
intervju via teams. Av dessa 4 dr 2 kallade till en fysisk intervju. Peter Juntti kollar
referenser.

- Rekrytering av enhetschef till LSS boendena pabérjas inom kort. Nuvarande
enhetschef avslutar sin anstillning till Valborg.
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