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SN AU § 45

Val av protokolljusterare

Beslut
Arbetsutskottet utser Urve Kirt (C) till protokolljusterare.

______
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Ändringar i föredragningslistan

Beslut
Nytt ärende:

- Inkommen skrivelse- Personalärende

Behandlas som sista punkt.

______
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SN AU § 56

Tillgänglighet- enskilda ärenden

Beslut
Arbetsutskottet ger IFO-chef i uppdrag att utreda möjligheten, att genom en  digital
lösning, utöka tillgängligheten av handlingar för enskilda ärenden till ett dygn före
aktuellt sammanträde.

Tills dess att frågan är utredd beslutas att handlingar för enskilda ärenden skall finns
tillgängliga för Nämndens ledamöter i IFOs lokaler, från och med kl 07:30, dagen
innan sammanträdet.

Ärendebeskrivning
Det har framkommit indikationen på att tillgängligheten av handlingar tillhörande
enskilda ärenden inte alltid är nog för att en ledamot ska få möjlighet att sätta sig in
i och kunna bilda uppfattning i ett ärende. Då detta är en viktig del i att säkerställa
rättssäkerheten kommer Socialnämndens ordförande tillsammans med socialchefen
med ett förslag om att utöka tillgänglighetstiden. Enligt förslaget bör
tillgänglighetstiden vara ett dygn före det aktuella sammanträdet.

Idag finns ingen digital lösning för att tillgängliggöra dessa handlingar men
möjligheten för detta bör utredas.

Beslutsexpediering.
IFO-chef

______
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SN AU § 57

Information från förvaltningen

Beslut
Informationen föranleder inget beslut.

Ärendebeskrivning

Förvaltningschef Peter Juntti informerar om följande:

Riktlinjer för insatser enligt SoL
Vi har startat arbetet med att se över våra riktlinjer för insatser enligt
socialtjänstlagen (SoL). Arbetet planeras vara färdigt inför Socialnämndens
sammanträde i november.

Övergång till nya verksamhetssystemet- Pulsen
Vi ser att vi kommer att behöva förlänga avtalen för Procapita och Lifecare
under 2024, detta för att möjliggöra rapportering. Förlängningen kommer att
skapa en viss merkostnad.

Socialnämnd 27/9-2023
Till Socialnämndens sammanträde den 27 september-2023 har vi bjudit in
beredskapssamordnare Lisa Mörtlund för att informera om civil beredskap
inom Socialtjänst och Kommunal hälso- och sjukvård.

Delårsrapport:
Just nu pågår arbetet med delårsrapporten och rapporten beräknas vara klar till
början av nästa vecka. Indikationen är ett resultat i paritet med aprilprognosen.

Seniorvecka:
Då förra årets ”äldredag” blev både lyckad och omtyckt så planeras i år en
”seniorvecka”. Tanken är att anordna aktiviteter av olika slag för seniorer under
en vecka.  Bland annat så bjuds banken in för att informera och utbilda om
bedrägerier och vi kommer hålla information om bostadsanpassning. Även
seniorgympa, bio och seniorbad planeras stå på schemat.
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IVOs granskning av inom äldreomsorgen:
Inspektionen för vård och omsorg, IVO fortsätter sin granskning inom
äldreomsorgen.

______



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
  Sammanträdesdatum

2023-09-13

Socialnämndens Arbetsutskott  

Justerades sign Utdragsbestyrkande

SN AU § 58

Nära vård Östra Norrbotten – samverkan ur ett glesbygdsperspektiv

Beslut
Informationen föranleder inget beslut.

Ärendebeskrivning
Nära vård handlar om att skapa omställning till ett nytt hälso- och sjukvårdssystem.
Det är ett nytt sätt att arbeta med hälsa, vård och omsorg. Det handlar om att
tjänster utformas och erbjuds nära medborgaren.

Förvaltningschef Peter Juntti informerar om rapporten Nära vård i Östra
Norrbotten- samverkan ur ett glesbygdsperspektiv. Rapporten rör mål och
aktiviteter samt resultat och erfarenheter från dessa.

I handlingsplanen för 2022 utsåg modellområde Östra Norrbotten flertalet viktiga
områden för fortsatt samverkan och enades om fyra huvudspår under 2023:

Fortsatt utveckling av gemensamma nära vårdteam

Psykisk hälsa hos barn och unga

Allmän palliativ vård i hemmet

Rehabilitering i olika nivåer

______
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SN AU § 59

Grundläggande granskning -Socialnämnden 2023

Beslut
Informationen föranleder inget beslut och arbetsutskottet hälsar revisorerna
välkomna till Socialnämndens sammanträde den 27 september -23.

Ärendebeskrivning
Förvaltningschef Peter Juntti informerar om att revisorerna önskar delta vid
Socialnämndens sammanträde 2023-09-27 för att, inom ramen för den
grundläggande granskningen, genomföra dialog med nämnden.
Revisorerna har på förhand skickat ut underlag för alla nämndens ledamöter att ta
del för att se vilka frågeområden som revisorerna i huvudsak kommer att ta upp.

______
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SN AU § 60

Redovisning av ej verkställda beslut enligt SoL/LSS

Beslut
Arbetsutskottet föreslår Socialnämnden att godkänna förvaltningens redovisning
för ej verkställda beslut gällande kvartal 4- 2022, samt översända handlingen till
kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

Ärendebeskrivning
Nämnden är, enligt 16 kap 6 f-h § Socialtjänstlagen (SoL) samt 28 f-h § Lagen
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS), skyldig att rapportera om
beviljat bistånd enligt 4 kap 1 § (SoL) och insatser enligt 9 § (LSS) inte har
verkställts tre månader efter beslut. Nämnden skall även rapportera om en insats
har avbrutits och inte verkställts på nytt inom tre månader. Rapporteringen skall
ske till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunfullmäktige samt
kommunens revisorer.

Om IVO bedömer att insatsen inte verkställts inom skälig tid kan myndigheten
ansöka om utdömande av en särskild avgift hos förvaltningsrätten.

För kvartal 4 2022 rapporterades ett ärende 2023-01-30 in till IVO i form av en
individrapport. Det ärendet som rapporterades in som ej verkställt rörde:

- Boende enligt LSS där anledningen uppgavs vara ”resursbrist, nämnden
saknar lämplig bostad”.

Ovanstående ärende har återrapporterats till IVO som verkställt och har därmed
avslutats 2023-07-06. Detta med anledning av att den enskildes beslut om
boendeinsatser via LSS verkställts den 2023-06-12.

______
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SN AU § 61

Revidering av Socialnämndens Delegationsordning

Beslut
Arbetsutskottet föreslår Socialnämnden att anta reviderad delegationsordning.

Ärendebeskrivning
Föreligger förslag till förändringar i Socialnämndens delegationsordning.

Nedan görs en kortare sammanfattning av de förändringar som föreslås:

- Tillägg av utreseförbud i enlighet med LVU
- Ändring av delegat i frågor avseende andrahandskontrakt. IFO-chef har tidigare

stått som delegat, vilket nu ändrats till utskott.
- Tillägg av uppsägning och avhysning gällande andrahandskontrakt.

______



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
  Sammanträdesdatum

2023-09-13

Socialnämndens Arbetsutskott  

Justerades sign Utdragsbestyrkande

SN AU § 62

Utredning gällande möjligheterna att införa intraprenad inom stöd- och
omsorgsförvaltningen.

Beslut
Arbetsutskottet föreslår nämnden att godkänna utredningen gällande
möjligheterna att införa intraprenad inom stöd och
omsorgsförvaltningen vid Bangårdsvägens LSS-boende, och att inte gå
vidare med frågan gällande denna intraprenad.

Ärendebeskrivning
Förvaltningens förslag till beslut:

Socialnämnden har uppdragit (SN§74 – 2022) till stöd- och
omsorgsförvaltningen att utreda förutsättningarna för att införa
intraprenad vid Bangårdsvägens LSS-boende efter förfrågan om
intraprenad från berörd arbetsgrupp.

Stöd- och omsorgsförvaltningens bedömning är att förslaget om att införa
intraprenad är mycket intressant, men med tanke på framtida kommande
strukturförändringar inom området i kombination med behovet av
samordnad bemanning bedöms en intraprenadlösning inte komma att
gynna verksamheten som helhet.

Stöd- och omsorgsförvaltningens föreslag till beslut:

- att godkänna utredningen gällande möjligheterna att införa
intraprenad inom stöd och omsorgsförvaltningen (Bangårdsvägens
LSS-boende)

- att inte gå vidare med frågan gällande intraprenad inom stöd- och
omsorgsförvaltningen (Bangårdsvägens LSS-boende)

______
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SN AU § 63

Verksamhetsplan och nunlägesanalys Socialnämnden- 2024

Beslut
Arbetsutskottet föreslår Nämnden att anta framarbetad Verksamhetsplan och
nulägesanalys för Socialnämnden -2024

Ärendebeskrivning
Verksamhetsplanen är en beskrivning av vad socialnämnden, tillsammans med
stöd- och omsorgsförvaltningen, vill uppnå under kommande verksamhetsår.
Planen utgår från politiskt antagen vision, antagna mål och prioriterade
utvecklingsområden och är tänkt att göra det tydligt för verksamheterna vad de
skall arbeta med.

Verksamhetsplanen används också för att utveckla och följa upp verksamheten och
skall vara ett känt dokument för samtliga anställda inom förvaltningen.
Socialnämnden ansvarar för socialtjänsten, vilken har till uppgift att ge kommunens
invånare omsorg, omvårdnad och service. Kärnverksamheten består av
äldreomsorg, omsorg om personer med funktionsvariation, kommunal hälso- och
sjukvård samt individ- och familjeomsorg. Därutöver ingår även arbetsmarknads-
och integrationsenheten.

______
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SN AU § 64

Övriga frågor

Urve Kirt (C) frågar när det är meningen att man som mottagare av hemtjänst ska
kunna ringa till hemtjänsten?

Peter Juntti svarar: Dygnet runt, när som helst.

Urve Kirt (C) berättar om en incident som hon fått kännedom om där man som
hemtjänstpersonal ifrågasatt en mottagare av hemtjänst när denne ringt och att man
gett ett dåligt bemötande. Urve fortsätter med att fråga om det kan vara läge att gå
igenom på nytt vilka arbetsuppgifter som ingår som hemtjänstpersonal.

Peter Juntti svarar att han ska ta frågan med sig och meddelar att man får lyfta
rutinerna kring bemötande.

Eivor Fjellborg (S) :
Jag har fått indikation om att personalen på korttids säger upp sig inför flytten, hur
ser det ut med detta?

Peter Juntti svarar att han inte har fått kännedom om några uppsägningar och att
han på fredag ska på ett uppstartsmöte angående denna förändring och att han ska
lyfta frågan där.

Eivor Fjellborg (s) berättar att hon fått till sig att bemanningen under sommaren
inte har fungerat och att man som ensam ordinarie personal fått arbeta tillsammans
med tre vikarier som helt saknar utbildning. Personalen upplever även att man varit
tvungen att gå delade turer för att alltid ha en med delegation på plats och på så sätt
få medicineringen att gå ihop.

Peter Juntti svarar att han tar frågan med till ledningsgruppen. Här måste man
utreda för att se varför man som personal känt sig tvingad till att ta på sig delade
turer, var kommer påtryckningen från? Att anta delade turer är upp till varje
medarbetare och inget krav. Peter berättar vidare att man har haft som krav att all
personal måste göra kompetensguidens utbildningar och att det har funnits tid till
detta.
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Eivor Fjellborg (S) vill även passa på att svara på en fråga som hon tidigare fått
ställd till sig av Peter Juntti:
Hur fungerar det att jobba på nattpatrullen?

Eivor berättar att det tyvärr fungerar dåligt. Hon berättar även att hon som ensam
personal på en natt fått ta emot 23st larm utöver hennes 11 fasta besök. Här måste
man fundera om det verkligen räcker med en person. Hon berättar även att onödiga
larm som borde ha sållats bort fortfarande kommer in och att de även upplever
problem med systemets kartfunktion.

Peter meddelar att han ska ta detta med sig för att titta vidare på.

Johan Kummu (sjvp) ber Peter Juntti att lämna en uppdatering om arbetet runt ett
pågående enskilt ärende, var på Peter Juntti lämnar en redovisning.

______
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SN AU § 65

Inkommen skrivelse - Personalärende

Beslut
Arbetsutskottet anser att ärendet inte är ett ärende för socialnämnden att
behandla. Utskottet beslutar där av att uppdra Socialnämndens ordförande att
tillsammans med socialchef och HR-chef formulera och översända ett svar på
skrivelsen.

Ärendebeskrivning

Socialnämndens ordförande har fått en skrivelse skickat till sig som är adresserad till
Socialnämndens ordförande och ledamöter. Avsändaren till skrivelsen är en tidigare
kommunanställd som önskar att socialnämnden ska återuppta ett personalärende
som Övertorneå kommun förklarat som avslutat.

Utskottets underlag för beslut:
Skrivelse från avsändaren- daterad 2023-06-16
Tidigare skrivelse från avsändaren- daterad 21-10-03
Rapport: utredning gällande kränkande särbehandling- daterad 22-07-06
Underlag enligt SOC2023/8- Ansökan om ersättning
Beslut från IVO (Dnr:3.6.1-43550/2022-12)

Beslutsexpediering
Avsändare


